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Dr. Helbig & Partner erstellt Studie zur Bedeutung von
Micropayment im M-Commerce

Fuhrende Medienhauser sehen die
Zukunft im M-Commerce

Hamburg, im Mai 2001 — Dem M-Commerce gehdrt die Zukunft.
GPRS und UMTS werden den mobilen Markt zu einem attraktiven
Investitionsfeld machen. Dr. Helbig & Partner International Consul-
ting, Spezialist fur Innovationsmanagement und individuelle Kon-
zepte zur schnellen und praxisorientierten ErschlieBung neuer
Méarkte, hat eine Studie zum Bereich M-Commerce erstellt. Das
Thema: ,Micropayment und Medienh&auser”. Im Rahmen dieser
Studie befragte das Unternehmen die fihrenden Medienhauser zur
potenziellen Nutzung von mobilfunkbasierten Micropayment-
Losungen. Ergebnis: Die Innovationsfiuhrer des Content-Bereiches
bevorzugen Micropayment und sehen in dieser Form der Zahlung
ein zukunftsrelevantes Modell fiir das Angebot ihrer Dienste. Stra-
tegisch gesehen kdnnen Content Provider sich auf diese Weise

optimal am Markt positionieren.

Dr. Helbig & Partner befragte die fuhrenden Content Provider der Bran-
che zur Nutzung von mobilfunkbasierten Losungen. Anhand der Ergeb-
nisse lie3 sich eine Favorisierung des Zahlungsweges Micropayment
ablesen. Micropayment bildet die Grundlage fur das Angebot von Con-
tent Uber das Internet im M-Commerce-Bereich. Augenblicklich existiert
jedoch noch keine technische Losung, die eine Online-Bezahlung von
Kleinbetragen direkt umsetzen kann.



Eine Micropayment-LAsung fur die neuen Technologien

Im mobilen Bereich lasst sich Content auf verschiedene Weisen ver-
markten. Die Bereitstellung funktioniert laut Studie im Austausch von
Content gegen Geld oder Werbung. ,Um die Zahlungsweise zu verein-
fachen, winschen sich die Innovationsfihrer der Branche eine
Micropayment-LOsung, die sich fur die neuen Technologien eignet®, so
Dr. Thomas Helbig. ,Die neuen Breitbandtechnologien GPRS und
HSCSD als Basis fiur UMTS ermoglichen gemeinsam mit den neuen
Handy- und Smartphone-Generationen eine schnelle und effiziente
Zahlungsabwicklung sowie die Bereitstellung weiterer Dienste.” Content
bedeutet in diesem Zusammenhang beispielsweise Klingeltdone, Logos
und Bilder speziell fur den Mobilfunk oder aber bereits fir andere Medi-
en erstellte Inhalte wie Buchartikel, elektronische Bicher, ,Music on

Demand” etc.
Bundelung weiterer Dienste auf einer technischen Oberflache

Neben Micropayment-Verfahren ist auch die Bundelung anderer Diens-
te unter einer technischen Oberflache gewiinscht. Dazu gehdren bei-
spielsweise die Lokalisierung von ortsunabhangigen Informationen und
der Vergleich von Preisen und Produkten sowie die Identifikation wie-
derkehrender Kunden, die keine Cookies mehr benotigt. Auch die Auto-
risierung fur die sichere Bestéatigung von Rechtsgeschaften und die Al-
tersangabe flr die Freigabe oder Zugriffsbeschrankung auf Inhalte sind

fur die Content Provider von groRem Interesse.
Dr. Helbig & Partner: Engere Kooperation ist notig

Auf Grundlage der Studie kommt Dr. Helbig & Partner zu dem Ergebnis,
dass zukiinftig eine enge Zusammenarbeit zwischen Content Providern

und Telekommunikations-Dienstleistern die Voraussetzung fur eine



funktionierende und umsatzstarke Nutzung des neuen mobilen Marktes
sein wird. Micropayment-Systeme auf Basis der kinftigen Breitband-
Technologien machen die Content-Vermarktung fir den Endverbrau-
cher zu einem stabilen und attraktiven Angebot mit schnellem Zugang

zum Netz.
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1996 von erfahrenen Unternehmensberatern gegriindet. Das Unternehmen
legt den Schwerpunkt auf die strategische Beratung in den Bereichen M-
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